
群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表

序
号

受理
编号

交办问题基本情况
行政区

域
污染
类型

1

D3CZ
20260
90900

01

苏仙区栖凤渡镇草田铺村现
18组原10组村干部串通苏仙

区林业局采用涉黑手段强占
土地办砖厂，已经走了法律
程序，打了官司，但投诉人
称对方有“保护伞”导致问题

一直未得到解决。

郴州市
苏仙区

其他污
染

2

D3CZ
20260
90900

02

临武县玉石城天空之城ktv营
业时间从晚上8点到凌晨

6点，噪音扰民。

郴州市
临武县

噪音



3

D3CZ
20260
90900

03

2021年5月17日，永兴县柏林

工业园的鑫裕环保公司有4名
临聘工作人员有机锡中毒，
造成1人伤亡1人瘫痪（投诉

人父亲）2人轻伤。虽然当时

签了赔偿合同，但投诉人称
赔偿款未达到法定赔偿标准
且没有进行相关鉴定。投诉
人称，在上一轮中央环保督
察期间受理了该问题，并按
层级交办至郴州市应急管理
局，目前相关部门已经成立
了专门的调查小组。要求查
清企业造成锡中毒的原因，
对货物类型、有机锡进行检
测，并对中毒员工增加补偿
。

郴州市
永兴县

其他污
染

4

D3CZ
20260
90900

04

苏仙区苏仙南路苏仙宾馆周
边居民反映，该宾馆露天舞
台射灯全天开启扫射，早上
10点及晚上20点2个时间段敲

锣打鼓的噪音，每天晚上
18：00到24：00营业放音乐

的噪音，对周边居民，尤其
是高层住户影响严重，请求
处理。

郴州市
苏仙区

噪音,
其他污

染



5

D3CZ
20260
90900

07

北湖区寒溪路君联名都后面
有一鸡场鸡屎味异味大，影
响周边居民。

郴州市
北湖区

大气

6

D3CZ
20260
90900

08

北湖区协作路新疆阿尔曼美
食烧烤店从2026年8月31日起

占用店外过道，从晚上7:00
到凌晨6:00都在烧烤，没有

处理油烟，气味大，影响周
边居民。

郴州市
北湖区

大气



7

D3CZ
20260
90900

09

嘉禾县珠泉镇中港世纪嘉城
小区住户反映，每天晚上
12:00到凌晨6:00嘉禾高新区

有废气飘到小区内，气味难
闻，要求查明废气来源并整
改。

郴州市
嘉禾县

大气

8

D3CZ
20260
90900

10

桂东县市场服务中心附近有
一家占用消防车停车处搭建
的畜禽交易中心，晚上鸡、
鸭、鸽子等畜禽未拖运走，
噪音扰民请求处理，督促相
关部门落实活禽交易“1110”
制度的“0”活禽过夜要求。

郴州市
桂东县

噪音



9

D3CZ
20260
90900

11

临武县大中矿业采矿修路于
2026年8月30日导致泥石流，

破坏了当地的山路和鸿达电
站，投诉人要求恢复泥石流
造成的损害，并赔偿投诉人
的损失。

郴州市
临武县

生态

10

D3CZ
20260
90900

12

资兴市滁口镇高龙村交界处
隶属于瑶岗仙矿业公司的裕
鑫白武采石厂开采噪音及爆
破震动噪音扰民，厂区废水
污染到居民生活饮用水，请
求处理。

郴州市
资兴市

水,噪
音

11

D3CZ
20260
90900

13

北湖区万华路旭辉路一鸡鸭
批发市场，鸡屎鸭屎异味
重，无环保设施处理，请求
处理。

郴州市
北湖区

大气



12

D3CZ
20260
90900

17

永兴县油麻镇公平村刘事成
生态养殖场，10年来一直将

养殖废水排放到公平村水
库，请求处理。

郴州市
永兴县

水

13

D3CZ
20260
90900

18

郴州市28家机动车检验检测

公司均存在使用作弊器和网
红码的行为，2005年省里交

办了这28家检测公司的相关

问题，但只有部分检测公司
因一两台车的问题被处罚，
有的甚至被查处2次，其他没

有全部查处到位，不公平。
请求依据新的环保法典要求
对其进行查处。

郴州市
其他污

染



14

D3CZ
20260
90900

19

2023年北湖区林业局乔迁办

主任唐小义以农村宅基地建
设规划为名，挖毁山林7亩多

地，将山林泥土运走农田土
地，建公祠，破坏生态环
境，多次向当地政府反映未
解决，要求明察并赔偿损
失，如未处理到位将进行网
络曝光。

郴州市
北湖区

其他污
染

15

D3CZ
20260
90900

20

磊鑫盛贸易有限公司在宜章
白石渡镇车湾村建了一家选
矿厂，厂区未经处理的废水
外排至新车村，污染生态环
境。

郴州市
宜章县

水

16

D3CZ
20260
90900

21

宜章县玉溪镇城北街道森林
公园小乐园，有2个垃圾箱气

味重，垃圾乱堆乱放，多次
向市长服务热线12345反映，

没有得到有效处理，请求建
立封闭的垃圾站。

郴州市
宜章县

大气

17

D3CZ
20260
90900

22

桂阳县荷叶镇车水洞有一名
为烧山林场石墨矿，私人老
板是欧阳振华、潭琪，他们
非法私人开采，2008年投诉

人的丈夫作为工人在该矿场
伤亡，当时未给投诉人赔
偿，而是将赔偿给了大湾里
村村干部吴方才和劳动站副
站长，请求给与投诉人赔偿
。

郴州市
桂阳县

其他污
染



18

D3CZ
20260
90900

23

临武县舜峰镇贝溪村一居民
私人承包的林场被大中矿业
公司的人员私自挖竹子和杉
树，造成的损失未进行赔
偿，请求处理。

郴州市
临武县

其他污
染

19

D3CZ
20260
90900

24

安仁县五一中路自来水有限
公司浇肥种菜，气味重，焚
烧秸秆产生浓烟，请求处理
。

郴州市
安仁县

大气

20

D3CZ
20260
90900

25

北湖区罗家井国庆家园正对
面，百川海鲜店门口污水横
流到人行道，影响行人通
行，请求处理。

郴州市
北湖区

水

21

D3CZ
20260
90900

26

安仁县双溪村榴霞桥桥边一
养猪场异味大，影响周边居
民，请求处理。

郴州市
安仁县

大气

22

D3CZ
20260
90900

27

嘉禾县珠泉镇珠泉市区自然
资源局旁500米，投诉人的永

久基本农田被梅生非法买卖
给李土祥和雷平贵，没有政
府审批违规建房并恶意伤人
损坏私人财产，2023年6月29
日向自然资源局等相关部门
反映，没有得到有效解决，
投诉人要求恢复永久基本农
田原状，并赔偿破坏农田等
一切损失。

郴州市
嘉禾县

其他污
染

23

D3CZ
20260
90900

28

临武县沙溪路沙溪湖小区附
近有一大型养鸡厂，鸡屎异
味大，影响周边居民生活，
请求处理。

郴州市
临武县

大气



24

D3CZ
20260
90900

29

宜章县瑶岗仙矿业有限公司
洞口长期开放状态，投诉人
姐夫7月23日进入洞口捡拾矿

料失联至今，已向当地瑶岗
仙派出所报警并拨打12345市
长热线寻人，现要求追究矿
业公司和当地政府的责任。

郴州市
宜章县

其他污
染

25

D3CZ
20260
90900

30

苏仙区白露镇凤凰路千里湖
山及周边居民反映，高新区
的湖南白银公司晚上19:00到
凌晨6:00偷排废气，明大控

股公司也有粉尘等废气影
响，白天和晚上能闻到二氧
化硫的异味，像臭鸡蛋的味
道，刺鼻辣眼睛，2公里以内

都能闻到气味，多次向市长
服务热线12345反映，没有得

到有效解决，请求查明废气
来源并处理。

郴州市
苏仙区

大气
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调查核实情况
是否属

实

9月10日，经苏仙区自规局、林业局、栖凤渡
镇及草田村委联合调查核实，该信访举报件反
映的问题不属实。反映的郴州市苏仙区栖凤渡
镇草田铺机砖厂已于2024年已停产关闭，砖厂
历任法人都与草田铺村2、7、8、10组签订了
用地协议并支付租金。该处山林权属纠纷案，
郴州市苏仙区人民法院和郴州市中级人民法院
均已判决。

不属实

经临武县文旅广体局、郴州市生态环境局临武
分局调查核实，该信访举报件反映的问题部分
属实。其中“临武县玉石城天空之城ktv营业
时间从晚上8点到凌晨6点”部分属实，其营业
时间至凌晨2点；“噪音扰民”部分属实，营
业噪声虽经检测达标，但对周边居民会有一定
影响。

部分
属实



经永兴县政府办、永兴县应急管理局、郴州市
生态环境局永兴分局、永兴县公安局、永兴县
人社局、柏林镇人民政府、永兴经开区等单位
联合调查核实，该信访举报件反映的问题部分
属实，其中“永兴县柏林工业园永兴鑫裕环保镍

业有限公司4名临聘工作人员发生有机锡中毒

事故，造成1人死亡、1人瘫痪、2人轻伤”问题

部分属实；“赔偿款未达到法定赔偿标准且没有

进行相关鉴定”问题不属实。

部分属
实

经苏仙区文旅广体局、苏仙区城管局、市城管
执法支队苏仙大队、苏仙岭街道办事处等联合
调查核实，群众举报问题基本属实，其中“该宾

馆露天舞台射灯全天开启扫射”部分属实；“早
上10点及晚上20点2个时间段敲锣打鼓的噪
音，每天晚上18：00到24：00营业放音乐的噪
音”基本属实。苏仙宾馆9月7日至8日聘请省
外专业技术团队进场，对灯光系统进行对焦调
试、程序录入、点位校准，作业时间较长持续
至凌晨，开业筹备期间每日19:45—20:20开展
短时主持、氛围演艺预演，同步对户外音响设
备进行调校磨合，部分时段未严格控制外放音
量，对周边居民区造成噪声干扰。

基本属
实



经北湖区骆仙街道调查核实，该举报件反映的
问题属实。

属实

经市城管执法支队北湖大队、市生态环境局北
湖分局、北湖区民族宗教事务局、北湖街道联
合调查核实，该信访举报件反映的问题基本属
实,其中“新疆阿尔曼美食烧烤店占用店外过
道，从晚上7：00到凌晨6：00都在烧烤”问题
属实；“没有处理油烟”问题不属实；“气味
大”问题属实。

基本属
实



经嘉禾高新技术产业开发区管理委员会、郴州
市生态环境局嘉禾分局、珠泉镇政府联合调查
核实，该信访举报件反映的问题属实。

属实

经桂东县消防救援大队、桂东县农业农村局、
桂东县市场监督管理局、郴州市生态环境局桂
东分局、桂东县市场服务中心联合调查核实，
该信访举报件反映的问题部分属实，其中“桂
东县市场服务中心附近有一家占用消防车停车
处搭建的畜禽交易中心”不属实，活禽交易区
为市场消防通道相隔5米的原有活禽交易棚拆
除后改建而成，不存在占用消防停车处搭建活
禽交易区的情况；“晚上鸡、鸭、鸽子等畜禽
未拖运走，噪音扰民请求处理”部分属实，按
照现行相关规定，暂无活禽交易夜间必须清零
的硬性要求，夜间仅存在少量公鸡打鸣现象。

部分属
实



经临武县自然资源局、临武县水利局、临武县
林业局、临武县交通局、郴州市生态环境局临
武分局、楚江镇等单位联合调查核实，该信访
举报件反映的问题属实。

属实

经市生态环境局资兴分局、资兴市自然资源局
、资兴市滁口镇政府联合调查核实，该信访举
报件反映的问题部分属实，其中“采石厂开采
噪音及爆破震动噪音扰民”部分属实，“厂区
废水污染到居民生活饮用水”不属实。

部分属
实

经市生态环境局北湖分局、北湖区农业农村局
、北湖区畜牧水产事务中心、北湖区市场监管
局、市城管执法局北湖大队、安和街道办事处
、雷大桥村委等联合调查核实，该信访举报反
映的问题部分属实，其中“鸡屎鸭屎异味重”
问题属实，“无环保设施处理”问题不属实。

部分属
实



经永兴县农业农村局、郴州市生态环境局永兴
分局、油麻镇政府联合调查核实，该信访举报
件反映的问题部分属实。该养殖场场址高程低
于公平村水库坝顶，养殖废水不具备向水库自
流排放的地形条件，但现场核实发现该养殖场
存在场内管道老化渗漏，粪污资源化利用处理
不充分等问题，存在污染环境隐患。

部分属
实

经市生态环境局与市市场监督管理局等联合调
查核实，该信访举报件反映的问题部分属实，
其中“郴州市28家机动车检验检测公司均存在
使用作弊器和网红码的行为，2025年省里交办
了这28家检测公司的相关问题”问题部分属
实，“但只有部分检测公司因一两台车的问题
被处罚，有的甚至被查处2次，其他没有全部
查处到位”问题不属实。

部分属
实



经北湖区林业局、区自然资源局、区农业农村
局、市生态环境局北湖分局、区纪委监委、保
和瑶族乡政府等单位联合调查核实，该信访举
报件反映的问题不属实。

不属实

经郴州市生态环境局宜章分局、白石渡镇政府
联合调查核实，该信访举报件反映的问题部分
属实，其中“该厂区存在外排水”问题属实，
郴州华恒矿业有限公司尾矿库在汛期存在废水
外排情况，但须经废水处理站处理后达标外
排；“厂区未经处理废水外排新车村，污染生
态环境”问题不属实。

部分属
实

经宜章县城管局和玉溪镇政府联合调查核实，
该信访举报件反映的问题属实。

属实

经桂阳县应急管理局、荷叶镇人民政府、桂阳
县自然资源局、桂阳县人力资源和社会保障局
联合调查核实，该信访举报件反馈问题部分属
实，其中“私人老板欧阳振华、潭琪非法私人
开采”问题不属实；“2008年投诉人的丈夫作
为工人在该矿场伤亡”问题属实；“当时未给
投诉人赔偿，而是将赔偿给了大湾里村村干部
吴方才和劳动站副站长”问题不属实。经核对
该投诉件以往处理情况，涉事企业已完成赔付
并签订赔偿协议，涟源市当地政府、派出所工
作人员曾专程到桂阳县核实该事故赔付事实，
确认赔偿款已经兑付伤亡者家属。

部分属
实



经市生态环境局临武分局、临武县林业局、舜
峰镇政府、贝溪村村民委员会联合调查核实，
该信访举报件反映的问题基本属实，其中“大
中矿业公司的人员私自挖竹子和杉树”属实，
“造成的损失未进行赔偿”问题部分属实，舜
峰镇政府已多次组织调解，因赔偿金额存在差
距，双方尚未达成一致意见。

基本属
实

经安仁县城管局、永乐江镇政府、安仁县自来
水公司联合调查核实，该信访举报件反映的问
题部分属实，其中“自来水有限公司浇肥种菜”
问题不属实；“气味重、焚烧产生浓烟”问题属

实。

基本属
实

经人民路街道办事处、西街社区、市城市管理
执法支队北湖大队联合调查核实，该信访举报
件反映的问题属实。

属实

经安仁县农业农村局、安仁县畜牧水产事务中
心、市生态环境局安仁分局、承坪乡人民政府
及属地村支两委等单位联合调查核实，该信访
举报件反映的问题基本属实。

属实

经嘉禾县自然资源局、县公安局、县城管局、
珠泉镇政府联合调查核实，该信访举报件反映
的问题部分属实，其中“投诉人的永久基本农
田被梅生非法买卖给李土祥和雷平贵”不属
实，“没有政府审批违规建房”属实，“恶意
伤人损坏私人财产”基本属实，“2023年6月
29日向自然资源局等相关部门反映，没有得到
有效解决”不属实。

部分属
实

经郴州市生态环境局临武分局、临武县农业农
村局联合调查核实，该信访举报件反映的问题
基本属实，其中“附近有一大型养鸡厂”问题
不属实，实为生猪养殖场；“异味大，影响周
边居民生活”的问题属实。

基本属
实



经宜章县公安局、瑶岗仙镇政府和瑶岗仙矿业
公司联合调查核实，该信访举报件反映的问题
部分属实。其中“宜章瑶岗仙矿业有限公司洞
口长期开放状态”问题不属实；“投诉人姐夫
7月23日进入洞口捡拾矿料失联至今，已向当
地瑶岗仙派出所报警并拨打12345市长热线寻
人”问题属实。

部分属
实

经市生态环境局高新区分局调查核实，该信访
举报件反映的问题部分属实，其中“高新区的
湖南白银公司晚上19:00到凌晨6:00偷排废气
”问题不属实，“明大控股公司也有粉尘等废
气影响，白天和晚上能闻到二氧化硫的异味，
像臭鸡蛋的味道，刺鼻辣眼睛，2公里以内都
能闻到气味”问题部分属实。“多次向市长服
务热线12345反映，没有得到有效解决”问题
部分属实。

部分属
实



群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第2批    2026年9月9日）

处理和整改情况
责任人被处

理情况

处理情况：信访件涉及的郴州市苏仙区栖凤渡镇草田铺机砖厂
已于2024年停产关闭，砖厂与相关村组签订了用地协议并支付
租金。该处山林权属纠纷案已由郴州市苏仙区人民政府作出处
理决定（苏政处字〔2007〕6号），由郴州市人民政府作出复

议决定（郴政行复议决[2007]51号）。对于相关诉讼，郴州市
苏仙区人民法院和郴州市中级人民法院均作出判决，维持原判
。

整改情况：信访件反映的问题缺乏实质性证据，相关诉求已于
2023年4月23日调解处理。调查组实地核实未发现环境问题。
下一步，将积极与信访人对接，做好政策解释工作。

无

处理情况：一是对天空之城KTV开展执法检查，调取监控视
频，未发现凌晨2点以后持续营业的行为；二是组织开展噪声
检测，对照《社会生活环境噪声排放标准》(GB22337-2008)规
定，检测结果显示未超出限值要求。
整改情况：下一步，相关部门将加强日常监管，督促企业减少
经营产生的噪声，保障人民群众合法权益。

无



处理情况：一是联合调查组查阅历史处置案卷、调取原始诊疗
及鉴定资料、走访涉案当事人和经办人员、核对调解赔付协议
、实地踏勘停产厂区，对该事故进行全方位核查；二是成立郴
州永兴鑫裕环保镍业有限公司2021年“5·17”一般中毒事故
调查组，纪委监委同步开展追责问责工作。
整改情况：调查组与信访人面对面沟通对接，耐心做好政策解
读和疑问回应，积极引导信访群众通过法定途径依法合理主张
民事权益，依规有序推进后续补偿相关工作，全力化解信访矛
盾。下一步，将开展行业专项排查整治，健全事故处置机制，
压实企业主体责任。

无

处理情况：联合调查组现场约谈企业负责人，责令企业立即停
止不规范调试行为、全面彻底整改，明确了整改要求、整改时
限和合规经营底线。
整改情况：苏仙宾馆已经停止夜间调试，固化灯光照射范围，
锁定设备音量上限，严格规范运营时段。下一步相关部门将加
强监管，确保经营活动不对周边居民休息造成影响。

无



处理情况：调查组与养殖户充分解释沟通，宣讲相关政策法规
及养殖场所带来的污染，要求搬离养殖场，清理场地，并对周
围环境进行消杀。
整改情况：养殖场已搬离，场地已清理消杀。下一步，街道将
加强巡查，提高居民环保意识，切实守护好生态环境。

无

处理情况：一是已组织对该店排放油烟进行检测，检测结果显
示未超标；二是下达《责令改正（停止）违法行为通知书》
（郴城执责停（改）通字北〔2026〕第182号），责令商家停
止店外经营行为。
整改情况：该店已停止占道经营行为。下一步，将持续做好日
常监管工作，督促商家定期清洗净化设备，巩固整改成效。

无



处理情况：联合调查组对相关铸造企业开展现场巡查，要求企
业落实生态环境保护主体责任，严守环保生产规范，加强操作
人员管理培训，确保环保设施正常投用、有效发挥治污作用。
整改情况：嘉禾高新区组建工作小组，开展为期10天的夜间巡
查，聚焦熔炼、浇筑等异味产生重点工序，重点检查企业清洁
生产落实、污染治理设施运维、废气收集效率等内容，实现环
境隐患动态排查、及时处置。从生产工序、废气收集治理等环
节落实源头管控，降低异味产生风险。

无

处理情况：强化宣传引导和日常巡查,引导商户合法合规经
营，落实保洁消杀制度，保持市场干净卫生。
整改情况：已实行活禽区与其他经营区域隔离经营，督促经营
者更换活禽笼具，每日清洁经营区并定期消杀。下一步，将继
续加强市场日常巡查，规范市场经营秩序。

无



处理情况：一是责令企业按照水土保持、环评批复要求，实施
边坡治理、截排水工程，消除泥石流地质灾害隐患；二是督促
企业尽快修复受损山路和鸿达电站设施；三是委托第三方开展
财产损失评估，组织双方协商赔偿事宜。
整改情况：企业已实施河道清淤、受损道路及电站设施修复，
委托第三方编制滑坡治理与水土保持专项方案，落实隐患点位
值守巡查。下一步，临武县林业局将核查滑坡区域林地占用情
况并依法处置，相关部门将加强监管执法，督促企业落实水土
保持、地质灾害防治各项措施，持续跟进整改及诉求处置。

无

处理情况：联合调查组要求瑶岗仙矿业公司优化生产工艺，制
定减震降噪措施，进一步降低生产对周边村民生活的影响。
整改情况：企业已优化调整生产作业时间，8：00-20：00进行
凿岩、爆破等高噪声施工作业，20：00之后仅开展铲运作业，
严格按照操作规程规范夜间矿石铲装作业，降低矿石铲装和车
辆运行噪声。同时，企业正在制定卸料仓隔声减震方案，将尽
快实施改造。

无

处理情况：一是全面排查整治市场内外粪便堆积、环境卫生脏
乱问题，消除异味扰民影响；二是督促企业运维好环保治理设
施，保障污染物规范处置；三是严格落实活禽市场管理制度，
消除环境风险与动物疫病隐患。
整改情况：已全面清除市场内及周边的家禽粪便，清洗家禽仓
库和全面消杀，对污水处理设备进行检查维护。下一步将严格
落实活禽市场 “一天一清洗，一周一消毒，一月一休市” 制
度，加强保洁与消杀，持续巩固整改成果。

无



处理情况：一是消除环境污染风险，拆除养殖场不合理的管
道；二是硬化粪污收集池及配套的沟渠，增设曝气增氧设备；
三是进一步完善养殖场空气净化除臭措施。
整改情况：目前管道更换已完成，氧化塘增氧机已安装并正常
运行，粪污收集池和沟渠硬化正在施工，预计2026年9月30日
完成。

无

处理情况：调查组通过查阅相关文件资料及工作台账、调阅案
卷材料等方式开展调查核实，并主动与郴州市车检机构行业协
会负责人及部分车检机构负责人座谈交流。2025年，我市对“
网红码”等线索立案查处20起，累计处罚款242万；2026年1月
以来，对车检机构环境违法行为立案查处5起，共处罚款108万
。

整改情况：目前正对2家车检机构涉嫌环境违法行为立案调

查，同时邀请专家对车检机构规范化建设开展帮扶指导。

无



处理情况：唐小义为北湖区自然资源局工作人员，不参与农村
宅基地审批、农用地转用审批和村民建房管理，与此次用地审
批不存在利益关联，纪委部门已进行查否。现场建筑系村民住
宅，非公祠，建房审批流程完整。挖山建房依法办理了手续，
建房取土符合施工规范。建房户已对临时施工区域进行清理平
整，生态环境未受实质性破坏。
整改情况：下一步将持续做好与信访人的沟通疏导和政策解释
工作。

无

处理情况：一是强化废水回用管理，力争实现“零排放”。二是

应急外排的废水报备后经处理达标排放，并落实采样监测，待
水位降至应急风险防控水位以下后立即停止排水。三是按规范
开展自行监测和环境隐患排查，加密尾矿库巡查，强化风险防
控，严防溃坝、管涌、滑坡等事故，保障周边区域环境安全。

整改情况：企业已按要求落实废水回用，最大限度减少废水外
排。下一步，将加强日常监管，压实企业环保主体责任，对发
现的违法行为依法严肃查处。

无

处理情况：一是重新选择垃圾箱摆放位置，并对地面进行清洗
消杀；二是完善垃圾清运制度，加强日常巡查，规范环卫工人
作业，保持垃圾箱周边环境卫生整洁。
整改情况：已调整垃圾箱摆放位置，对受污地面进行了清洗消
杀，完善环卫作业机制。

无

处理情况：经调查组核实，信访件反映的问题本质属于家属内
部赔偿款分配、继承纠纷问题，属民事争议。
整改情况：该事故赔偿款当年已兑付到位，现已引导其通过司
法途径解决民事诉讼。下一步，将积极协助涟源市相关部门办
理后续工作，同时加强矿山安全监管，严厉打击非法开采行为
。

无



处理情况：已责令施工方停止违规作业，依法依规完善施工审
批手续，正视林木损毁事实，积极配合纠纷调处工作。
整改情况：施工方已全面停工，正补办林地使用审批手续。下
一步，舜峰镇政府将再次组织双方开展调解，全力协调赔偿标
准，促成赔偿事宜达成一致。

无

处理情况：调查组对当事人进行批评教育，宣讲露天禁烧及大
气污染防治相关法律法规；以该案例为契机对地块周边居民开
展禁烧宣传教育，引导群众自觉遵守大气污染管控相关规定。

整改情况：当事人签署承诺书，承诺不在该地块焚烧秸秆、杂
草，不使用粪便沤肥种菜。永乐江镇政府在醒目位置悬挂警示
标牌，下一步，将加强日常巡查管控，避免此类问题再次发生
。

无

处理情况：调查组已对经营单位进行约谈，宣讲市容管理、环
境卫生等相关法律法规及管理规定，明确经营主体责任，要求
其全面优化作业方式、完善排水管控措施，从源头杜绝水流外
溢问题；
整改情况：经营单位已清理人行道积存污水、全面冲刷清洗门
前台阶及人行道路面，严格落实“门前三包”主体责任，规范
门店日常冲洗作业流程，严禁经营废水外溢、乱排。下一步，
市政公司将对低洼受损人行道进行修复，相关部门将强化日常
监管，防范问题反弹。

无

处理情况：安仁县农业农村局已责令该养殖场立即整改，及时
清理更换喷淋设施喷头，调整水淋喷雾除臭设施使用频次，减
少对周边环境的影响。

整改情况：该养殖场已完成喷淋设施喷头更换，并承诺后续将
及时清理更换，增加水淋喷雾除臭设施使用频次。经联合核查
组复核整改情况，该养殖场周边已无明显异味，臭味扰民问题
得到有效解决。

无

处理情况：嘉禾县自然资源局、嘉禾县城管执法局及珠泉镇人
民政府多次开展现场制止、联合执法和立案查处，并召开听证
会、协调会30余次，各部门依法履行监管和查处职责，积极化
解矛盾，处理纠纷，立案查处违法行为。
整改情况：对违规建房下达停建通知，拆除建筑物，并立案查
处；多次组织调解双方矛盾，召开听证会评议投诉人诉求，对
投诉人进行帮扶救助。下一步，将加大巡查力度，严厉打击违
法建房行为；持续做好政策宣讲，强化帮扶救助，积极化解邻
里纠纷，维护社会稳定。

无

处理情况：已对该养殖场下达限期改正通知书，要求9月底前
完善废气收集治理设施，整改粪污处理配套工程；于9月20日
前完成存栏生猪全部清栏，并依规暂停养殖许可。同时，加强
专业帮扶，指导养殖场提质改造，提升异味治理能力。
整改情况：该养殖场正对照整改要求进行粪污及除臭设施提质
升级，待有关部门验收合格后，恢复养殖。

无



处理情况：已联合多方力量持续开展搜救工作，全力搜救失联
人员。同时，进一步强化日常巡查，对发现的非法洞口立即封
闭，严厉打击盗采等违法行为。                            
整改情况：宜章县公安局对失联人员家属采血取样，将失联人
员录入全国失踪人员库，搜救工作组持续开展搜救工作；湖南
瑶岗仙矿业有限责任公司积极开展巡查工作，对进出矿区的主
要路段设置了隔离墙、卡口等，对发现的非法洞口“发现一
处，封闭一处”。

无

处理情况：一是对湖南白银公司开展厂界无组织废气监测，并
要求企业立即整改隐患点；二是郴州高新区管委会对明大公司
进行约谈，要求企业立即停产，制定整改方案，整改完成前不
得擅自恢复生产。三是执法部门对企业违法行为进行调查取
证，拟立案查处。
整改情况：湖南白银公司已完成原料仓全封闭整治和喷淋系统
检修，在物料斗口增设两道蒸汽抑尘管道，对物料运输皮带通
道进行密闭封堵，从源头抑制粉尘逸散。明大公司石墨化车间
现已停止投料，逐步停炉停产，正在制定整改方案。

无


