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部门（单位）名称：韶山毛泽东广场管理处
2026 年 05  月 8 日

2025 年度韶山毛泽东广场管理处整体支出

绩效自评报告



一、部门基本情况
（一）基本情况
1.单位的主要职能：负责来韶瞻仰主席铜像的重宾和游客的接待服务工作、负责毛泽东同志铜像及广场设施设备、花草苗木的保护和管理工作。
2.机构情况：韶山毛泽东广场管理处是经省委同意和省编办批准设立的全额拨款事业单位， 省编办以湘编办函〔2008〕64 号文件对韶山毛泽东广场管理处的名称及编制给予了确认。下设办公室、游客服务部、保安保洁部、园林工程管理部四个职能部室。
3.人员情况：核定编制 15 名,现有正式在职职工 14 人，退休职工 3 人，无固定聘用员工 2 人。


（二）当年取得的主要事业成效。
1. 积极推进轨迹化管理。强化组织领导，积极落实局轨迹化管控会议精神，全年召开轨迹化管控专题会议 4 次，研究制定《毛泽东广场轨迹化管控公告》 、《毛泽东广场瞻仰活动轨迹化管理办法》； 强化跨区域学习联动，组织单位成

员赴延安考察，就革命纪念地 5A 级景区的旅游管理模式、体制机制、智慧旅游平台建设、旅游高峰期轨迹化管理、红色研学等问题开展调研，推动韶山革命纪念地高质量发展。
2.提升广场环境。优化环境卫生管理与绿化管理，绿化环卫管理交予劳务派遣公司，有效保障广场景观效果和整体环境美观；完成重点区域罗汉松、雪松树木松材线虫防治，效果极佳。完成广场环境绿化和地被植物改造、主题花坛摆放等，切实提升广场园林绿化水平；积极做好绿化管理和花草苗木修枝整理，完成十四亩农田水稻和油菜耕作，有效改善生态环境。
3.扎实推进基础建设。围绕统筹发展与安全、全力保障“我的韶山行 ”安全高效可持续发展等目标，广场管理处积极配合韶山市政府完成人车分流建设（迎宾桥至停车场、铜像后环路）完成附属设施，绿化补植及垃圾桶安装。完成韶山村村部沿途太阳能路灯改灯顶工程。配套完善路灯改造、绿化移植、强弱电预埋设施保障等工作，为学生、游客提供更安全、便捷的游览环境。完成休闲区绿化升级改造，主要是完成花草苗木补植， 比如广场景观大道靠韶河边绿化植物改造升级，消防通道靠图书馆方向地被植物补植，提升广场整体景观品质；完成麻石美缝地面维修、停车场办公区道路维修项目和综合楼维修项目，切实保障游客安全和游览体验。

4.扎实做好综治维稳、舆情管控及安保工作。围绕韶山红色革命纪念地平安稳定建设，着力提供更加优质，更加安全的红色旅游服务目标，广场管理处不断健全联防联控联治机制，积极协调周边公安关系， 学习借鉴新时代“枫桥经验 ”，构建公安保安派出所矛盾纠纷多元化解机制，充分发挥“12345”热线联动共建作用，重点加强保安人员培训，切实提高安保人员和员工应对突发事件的能力和团队协作水平。积极加强保安日常值班值守、巡逻， ；积极落实“我的韶山行 ”各项安保任务，严格执行保安坚守岗位制度、研学期间游客与学生分开制度，确保研学开班式万无一失；完善监控室值班制度。截至 12 月 16 日，有效处置舆情投诉30 余起，妥善处置核心景区突发事件 2 次（10 月 3 日和 10月 22 日舆情事情），妥善处置人民网留言板舆情投诉 1 起，并成功删帖，市级交办舆情投诉事项及时受理率、按期答复率均达到 100%，切实做到及时处理、及时上报，树立 ”平安广场、和谐广场 ” 良好形象。
二、支出情况
（一）基本支出情况基本支出 447.78 万元
人员支出 313.2万元， 比上年增加 60.78 万元，增长24.96%，主要原因是根据 2024 年湖南省审计厅的整改要求

将下属公司上缴的经营收入已全部纳入非税收入，2025 年度无经营收入，其中：
（1）工资福利支出 304.38 万元：基本工资 80.67 万元，绩效工资 125.96 万元，津贴补贴 0.21 万元，养老保险 28.91万元，医疗保险缴费 15.86 万元，其它社会保障缴费 2.57万元，住房公积金 21.87 万元，医疗费 5.05 万元，其他工资福利支出 23.28 万元。
（2）对个人和家庭补助支出 8.82 万元：退休费 7.62 万元，医疗费 1.2 万元
公用支出 134.58万元， 比上年减少 331.26 万元，降低71.11%，主要原因是 2024 年集中对单位办公区域进行了监控室改造、监控室设备升级、办公室改造、新风系统工程等，其中：
商品服务支出 134.58 万元：办公费 6.75 万元，手续费0.02 万元，水费 25 万，邮电费 9.85 万元，物业管理费 13万元，工会经费 16.52 万元，维修费 22 万元，劳务费 25 万元，其他商品服务支出 16.44 万元。
（二）项目支出情况项目支出 599.64 万元
（1）广场发展经费年初预算 474.23 万元，包含办公费3.25 万元，电费 50 万元，差旅费 18 万元，物业管理费 112.08

万元，维修（护）费 71.36 万元，劳务费 86.24 万元，租赁费 20.6 万元，培训费 1 万元，税金及附加 0.18 万元，其他商品服务支出 111.52 万元，年终决算 420.18 万元；
（2）保安外包经费年初预算 162.76 万元，年终决算为117.11万元；
（3）保洁外包经费年初预算 55 万，年终决算为 55 万元;
（4）设备购置费年初预算 0.7 万元，年终决算为 0.7 万元；
（5）因公出国（境）经费年初预算 0 万元，根据主管单位临时工作安排， 年中调剂 6.8 万元，年终决算为 6.65 万元；
三、政府性基金预算支出情况无
四、国有资本经营预算支出情况无
五、社会保险基金预算支出情况无
六、部门整体支出绩效情况
整体支出规模、使用方向和主要内容、涉及范围主要是：人员工资的支出、主席铜像的维护和保养、广场园林绿化及花卉摆放、广场的安全保卫、广场的日常保洁、广场硬化设

施的维护和管理、水、电费用的支出、网络高清监控设施的支出、其他费用等。2025 年我处实际完成支出1047.42 万元，其中工资福利支出 304.38 万元、商品和服务支出 733.52 万元，对个人和家庭的保障支出 8.82 万元，资本性支出 0.7 万元。完成献花亭、照相亭升级改造扫尾工作，满足红色研学扩容需要；完成人车分流建设（迎宾桥至停车场、铜像后环路）完成附属设施，绿化补植及垃圾桶安装。完成韶山村村部沿途太阳能路灯改灯顶工程。配套完善路灯改造、绿化移植、强弱电预埋设施保障等工作，为学生、游客提供更安全、便捷的游览环境。完成休闲区绿化升级改造，主要是完成花草苗木补植， 比如广场景观大道靠韶河边绿化植物改造升级，消防通道靠图书馆方向地被植物补植，提升广场整体景观品质；完成麻石美缝地面维修、停车场办公区道路维修项目和综合楼维修项目，切实保障游客安全和游览体验。 完成广场环境绿化和地被植物改造、主题花坛摆放等，切实提升广场园林绿化水平；及时对广场 48000m2 区域内乔木、灌木、铺地柏等植物进行绿化养护，有效提升景区品质；推进玉龙草更换、铺地柏补植、休闲区和集会区地被苗木等补植项目 10个，优化核心景区环境；做好绿化管理和花草苗木修枝整理，完成十四亩农田水稻和油菜耕作，有效改善生态环境。
七、存在的问题及原因分析

预算编制是根据单位可预见的工作任务，确定单位预算目标，但是在实际过程中，个别时候可能与预算执行存在偏差，绩效目标设置有待进一步完善。
八、下一步改进措施
（一）强化绩效导向，做实前期论证：1.深化事前绩效评估：将事前绩效评估设置为项目入库的前置必备环节。评估结果作为申请预算的硬性依据。
（二） 优化编制方法，提升编制精度：1.推行“零基预算”理念：打破“基数+增长”的惯性思维。每年预算编制均从“零”开始，以项目本身的绩效目标和实际需求为依据，
重新审核所有支出项目的必要性和预算规模，对低效无效支出坚决予以削减。2. 加强标准体系建设：建立健全公用经费和专用经费的定额标准体系。积极探索项目支出标准建设，推动预算编制从“投入控制”向“产出标准”转变，减少预算申报的随意性和讨价还价空间。
九、部门整体支出绩效自评结果拟应用和公开情况
自评结果将按照要求在门户网站公开，接受社会监督。
十、其他需要说明的情况无






