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要 目

 ●株洲市人大常委会:创新监督机制推动民生实事办实

办好

 ●桂东县人大常委会:推动代表工作展现新气象
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株洲市人大常委会:创新监督机制

推动民生实事办实办好

株洲市人大常委会紧扣省委、市委工作要求,创新“民

生实事监督”工作,组织所有市级人大代表全过程参与监

督,通过建立“项目代表提、进度代表督、结果代表问、成效

代表评”全链条闭环机制,推动市政府“十大重点民生实

事”20个子项高质量完成,以制度化实践践行全过程人民

民主。

一、锚定民意导向,实现“民声”定“民生”的精准立项。

坚持把民意作为民生实事的出发点和落脚点,构建“代表

提、部门议、政府统”的立项机制。项目筛选历经“几上几

下、几进几出”反复论证,既涵盖社会救助、教育医疗、就业

住房、“一老一小”等群众关切领域,又充分考量政府财力

可持续性,实现“尽力而为”与“量力而行”有机统一。建立

代表建议征集长效机制,2025年收集代表关于民生实事建

议53项,6项拟纳入2026年项目清单,为市委市政府决策

提供精准参考,推动民生实事与群众需求同频共振。

二、健全联动机制,构建“上下协同”的工作格局。强
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化统筹协调,形成多方联动的工作合力。由市政府明确市

人社局作为牵头单位,建立任务、政策、投入、责任“四张清

单”,实现事项管理可视化。构建“横向联合、纵向联动”运

行机制,10家市直单位牵头实施,市县两级成立工作专班,

形成全市“一盘棋”推进格局。市人大常委会成立6个监

督领导小组,聚焦统筹协调、资金保障、进度质量、群众评

价等关键环节精准监督,385名市人大代表全程参与,推动

项目实施闭环管理。

三、深化全程监督,彰显“代表主责”的民主实效。突

出人大代表主体地位,将监督贯穿项目实施全过程。代表

通过实地调研、现场督办、专题询问等方式,紧盯项目推进

中的堵点难点,推动问题及时解决。针对中央生态环境保

护督查反馈的雨污分流整改等重点任务,联合相关部门开

展专项监督,确保项目顺利通过省级核查验收。创新“结

果代表问+成效代表评”模式,组织代表与群众面对面交

流,直观了解项目成效,推动民生实事从“政府端菜”向“群

众点单”转变,让全过程人民民主在基层落地生根。

四、聚焦群众满意,交出“可感可及”的民生答卷。始

终以群众满意度作为检验工作的根本标准,通过民生实事

办理解决群众急难愁盼。今年以来,50家老年助餐点投入

使用、360户困难残疾人家庭完成无障碍改造、老旧小区改
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造焕新颜、公益电影丰富文化生活,一批民生“小切口”带

来群众生活“大变化”。项目实施过程中,群众受益感、获

得感持续提升,对党和政府的认同感显著增强。通过人大

常委会会议测评、代表评议、群众反馈等多维度评价,确保

民生实事办实办好,推动“民意”转化为“满意”,不断厚植

党的执政根基。

(株洲市人大常委会 供稿)
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桂东县人大常委会:推动代表工作展现新气象

郴州市桂东县人大常委会立足县域实际,从“夯实思

想根基、优化履职平台、健全工作机制、强化支持保障”四

方面协同发力,有效激发了代表履职热情与创造活力,推

动代表工作展现新气象。

一、深化学习固根本

新修改的代表法实施后,县人大常委会通过下发通知

和专项提示明确学习重点,依托代表联络站,将学习党的

创新理论、宪法和法律及重要会议精神作为代表进站履职

的“第一议题”。辅以线上推送资料、小组讨论等形式,构

建全覆盖学习网络,确保学习入脑入心。通过持续深入的

学习,引导代表不断提高政治站位,自觉将学习成果转化

为服务大局、依法履职的实际行动,为代表高质量履职奠

定了坚实思想基础。

二、提质减量优平台

将124个代表联络站优化整合为39个标准高、功能

全、运行规范的联络站,着力在“提质”与“特色”上下功夫。

结合桂东生态、文旅、中药材等优势产业,率先设立了康养
—5—



旅游、红色文旅、中药材产业发展三个人大代表特色行业

联络站。这些“产业链”上的联络站,精准对接需求,组织

代表与专家开展调研、咨询、协调等活动,为产业发展纾困

解难。例如,中药材产业联络站组织专题活动,代表与专

家深入基地,现场解决了岗梅、黄柏种植中的技术难题。

优化后的联络站常态化开展接待选民、视察调研、意见征

集等活动,并依托省“智慧人大”平台积极建言,在乡村振

兴中作用显著。

三、健全机制激活力

围绕县委“四城”建设中心任务,引导代表主动作为,

20余名代表先进事迹获《人民之友》等媒体宣传,带动代表

聚焦民生急难愁盼解难事;构建“高位推动、领导牵头、联

动监督、随机抽评”建议办理新格局,县委书记带头督办、

县长带头领办、县人大常委会领导每人牵头督办一件重点

处理建议,2025年7件重点处理建议全部办复,代表满意

率100%,重点建议解决率同比提升38.1%,创新抽查评

议机制推动办理从“办结率”向“解决率”转变;完善代表履

职机制,将政府部门负责人纳入联系范围,组建5个专业

代表小组,如监察司法小组在养犬管理条例执法检查中用

“随手拍”反馈问题20余条;在县乡两级全面推行民生实

事人大代表票决制,2025年票决的21个项目全部按期完
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成,形成“群众提、代表决、政府办、人大评”闭环,实现政民

需求精准对接。

四、强化保障增动能

认真落实代表法要求,有力保障代表履职活动经费,

县财政为无固定收入代表发放分级履职补贴,县级以上代

表每月300元、乡镇代表每月200元,县人大代表额外享

有年度履职经费1200元,每个联络站预算安排1万元专

项活动经费,2025年更专门划拨125万元用于办理闭会期

间“微建议”,畅通民意诉求解决“最后一公里”;能力培训

系统常态,2025年通过线上线下相结合的方式开展代表培

训2000余人次,持续提升代表综合素质与履职能力;联系

指导紧密,实行县人大常委会领导分片联系代表制度,指

导乡镇人大制定乡镇人大工作的相关规则和办法,深入基

层倾听代表心声、解决履职困难,构建起县乡联动、整体推

进的良好工作格局。

(桂东县人大常委会 供稿)
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 送:全国人大常委会代表工作委员会,办公厅研究室、新闻局、《中国

人大》杂志社,省人大常委会主任会议(党组)成员,各省(区、市)
人大常委会代表工作机构,省委组织部、省委宣传部,省人民政府

办公厅,省监察委员会,省高级人民法院,省人民检察院,省人大

常委会副秘书长,省人大各专门委员会,省人大常委会各办事机

构、工作机构,省纪委省监委驻省人大机关纪检监察组,各市州、
县市区人大常委会。
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