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在衡阳调研代表工作能力建设座谈会上的讲话(摘编)

省人大常委会党组副书记、副主任 谢建辉

2022年7月12日

加强代表工作能力建设是省人大常委会的一项重点工作。代

表工作能力调研是省人大常委会的一项重要课题。省人大常委会

党组对此高度重视,专门作为2022年常委会“一要点五计划”的重

要内容。这次来衡阳调研,既是学习衡阳的先进经验,也是了解基

层探索的好做法。衡阳在代表工作能力建设方面有很多好的经验

和做法,如“码上找代表”、“全过程人民民主实践基地”、衡南的“屋

场恳谈会”、石鼓区的“代表履职量化积分管理”等,应该总结提炼

并逐步推广。
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一、加强代表工作能力建设是一项重要任务,必须高度重视。

人大代表是人民代表大会的主体,是各级国家权力机关的组成人

员,代表人民的意志和利益。人大工作主体是代表、基础在代表、

成效看代表。代表工作能力的高低,决定着人大工作水平和成效。

习近平总书记在中央人大工作会议上强调,要充分发挥人大代表

作用,做到民有所呼、我有所应。各级人大常委会要加强代表工作

能力建设,支持和保障代表更好依法履职,使发挥各级人大代表作

用成为人民当家作主的重要体现。

之所以强调加强代表工作能力建设是一项重要任务,主要是

源于三个方面原因。一是贯彻落实中央人大工作会议和省委推进

会精神的一项重大举措。中央人大工作会议上,习近平总书记对

加强代表工作能力建设作出了重要指示,中央出台的《关于新时代

坚持和完善人民代表大会制度、加强和改进人大工作的意见》将代

表工作能力建设作为一个重要内容。省委推进会上庆伟书记反复

强调,要贯彻落实好习近平总书记的重要讲话精神和中央人大工

作会议的要求,加强各级人大常委会代表工作能力建设。所以一

定要把这项工作做实做细。二是坚持人民当家作主、发展全过程

人民民主的一个重要基础。人大代表是党和政府与人民群众之间

的桥梁、纽带,代表人民的意志,践行“人民选我当代表,我当代表

为人民”。必须尊重代表的主体地位,发挥代表的主体作用,紧紧

围绕这两个方面来加强代表工作能力的建设。三是更好的发挥人

民代表大会制度“两个重要制度载体”功效的核心关键。“两个重
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要制度载体”功效的体现,最核心的是靠代表来发挥作用。加强代

表工作能力的建设,就是一项基础性的工作。从以上三个意义上

来说,加强代表工作能力建设是一项重大的任务,必须高度重视,

把代表工作能力的建设作为一项重大的政治任务和基础性的工作

抓在手里、放在心上、落到实处。

二、加强代表工作能力的建设是一项系统工程,必须务实推

进。代表工作能力的建设涉及到各个方面,人大所有的工作都是

在这个基础上来展开的,所以它是一个系统工程,必须有序、务实、

有效的来推进。在务实推进的过程当中,要坚持问题导向,重点解

决以下几个问题:一是要完善代表工作机制。代表工作能力建设

首要是夯实制度根基。要实现党委、人大常委会和一府一委两院

联系代表机制常态化,实现代表联系群众机制常态化,实现扩大代

表参与机制常态化。拓宽广度、提高深度、强化效度,实现代表全

过程参与、全方位参与。要完善代表价值实现机制,让代表履职有

更多成就感、价值感和荣誉感。二是要提升代表服务保障能力。

代表主体地位的体现和主体作用的发挥,离不开人大的服务保障。

首先是代表建议的高质量提出和高质量办理,离不开人大的服务

保障。代表履职最有成就感、最有价值感的是代表建议的提出和

办理。省里在建立建议办理“大督办”机制的基础上,今年又实现

了代表建议办理“两个全覆盖”,即省人大常委会主任会议成员督

办重点处理建议全覆盖,省政府领导领办重点处理建议全覆盖。

今后还要继续推进、持续深化这项工作。其次是为代表履职创造
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条件提供保障,包括组织保障、时间保障、经费保障等等。要丰富

代表活动的主题。策划和设计代表活动的主题可以丰富多彩,在

大的主题下还可以结合各地实际开展特色活动,充分调动代表履

职积极性。三是要深化代表履职平台载体的建设。履职平台特别

重要,要在创新建、规范管、科学用上下功夫。创新建,即平台建设

的形式可以多样化,如衡阳的代表联络站“一站变三站”,固定站、

流动站、云上站。选址可以多样化,可以是在农村村部、城市社区,

也可以在园区、景区。我们的工作重点在哪些地方,代表联络站就

应该覆盖到哪些地方。工作流程要闭环化,要把代表收集到的群

众意见建议进行梳理交办并做好结果的反馈,形成工作上的闭环。

线上线下要融合化,既要有线上的平台,也要有线下的平台,要打

破时空、地域的限制,联系、服务更多的人民群众。规范管,即平台

建设要进行标准化、实效化、精细化管理。科学用,即平台建设要

服务经济的高质量发展,要着力解决人民群众急难愁盼的问题,要

注重解决当地的突出矛盾和问题。四是要强化代表履职的监督管

理。要想方设法解决当前代表履职管理不会管、不想管、不敢管的

问题,解决代表可能会出现的履职疲劳的问题。要实化代表管理

制度,如建立代表履职档案(可探索实体档案+电子档案),建立健

全代表履职评价机制、积分管理机制、退出机制、激励机制等等。

要实化代表履职监督。地方组织法明确规定,地方各级人民代表

大会代表应当向原选区选民或者原选举单位报告履职情况。同

时,要听取原选区选民或者原选举单位对代表履职情况的满意度
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评价。要通过完善监督措施,确保代表的履职与代表的身份相符。

要实化代表履职的宣传。对履职优秀代表进行适度的宣传,有助

于宣传人大制度,扩大人大制度的影响力。五是要提升代表能力

素质。提升代表的能力素质是代表工作能力建设的重中之重。要

通过日常的教育引导和集中的学习培训,强化代表党的创新理论

武装,忠诚拥护两个确立,坚决做到两个维护,以理论上的清醒保

证政治上的坚定。强化人大制度、法律和政策的学习培训。代表

要学懂弄通做实人民代表大会制度的内涵、要求,要强化法律知识

的学习,要熟悉相关政策,做到对国之大者、省之大计、市之大事心

里有数。

三、加强代表工作能力建设,既是一项重大的理论课题,也是

一项重大的实践课题,必须守正创新。做好新时代人大工作,提升

代表工作能力和水平,必须在守正基础上着眼于创新。第一个是

要理论创新。无论是在政治层面、经济层面、社会层面,完整、准

确、全面贯彻新发展理念都是我们的根本遵循,加强代表工作能力

建设,要以新发展理念为指导。代表工作能力建设,还必须把发展

全过程人民民主这一重大理念贯彻始终,一切围绕群众,一切依靠

群众,把是不是真正维护了人民群众的根本利益作为评判的标准。

第二个是要机制创新。要以新思想新思路去创新工作机制,过往

的工作机制需要坚持的就坚持,需要完善的就完善,需要创新的就

创新。第三个是要手段创新。要以数字化、智慧化、网络化的思维

来推进代表工作能力的创新,坚持科技支撑,用科技赋能代表工
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作。第四个是要方法创新。要坚持融合推进,做到线上与线下的

融合,代表工作和群众工作的融合,把屋场恳谈会、居民议事会与

代表活动结合起来,把“码上找代表”与代表向12345政务服务热线

反映社情民意结合起来,等等。

 送:全国人大常委会办公厅联络局、研究室、新闻局、《中国人大》杂志社

各省(区、市)人大常委会代表联络工作机构

省委办公厅、省委组织部、省委宣传部,省人民政府办公厅,省监察委员会,省高级人民法院,

省人民检察院

省人大各专门委员会,省人大常委会各办事机构、工作机构,省纪委省监委驻省人大机关纪

检监察组
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