张家界市教育局

张教通〔2020〕9号 

关于印发《张家界市2020年春季学期中小学
在疫情防控延迟开学期间开展网络教学的
实施方案》的通知

各区县教育局，市直各学校：
现将《张家界市2020年春季学期中小学在疫情防控延迟开学期间开展网络教学的实施方案》印发给你们，请结合实际，认真组织实施。
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                      张家界市教育局
                      2020年2月10日





	
张家界市2020年春季学期中小学在疫情防控
延迟开学期间开展网络教学的实施方案

    根据省教育厅《关于做好疫情防控延迟开学期间中小学网络教学工作的指导意见》（湘教发〔2020〕5号）和省教育厅《关于做好2020春季学期延迟开学期间中小学幼儿园教育教学有关工作的通知》（湘教通〔2020〕22号）要求，结合市疫情防控工作整体部署，在科学做好疫情防控工作的基础上，确保全市中小学校在疫情防控延迟开学期间“教师离校不离教，学生停课不停学”，特制订本实施方案。
1、 工作目标
通过多种形式开展新型冠状病毒感染的肺炎等传染病防控宣传教育，普及科学防范知识，掌握正确的防控方式，提高防范意识，在科学做好防控工作的基础上，有序开展教学活动。按照省、市疫情防控工作统一安排部署，根据我市教学规模、条件，全面统筹各方力量，整合调集教育资源，通过网络、移动终端等方式开展网上教学、自主学习和在线辅导答疑等工作。
2、 实施原则
1.协同推进。建立全市统筹推进体系和机制，市、区县、学校三级联动，基础教育、电教、教研部门合力实施，协同推进。
2.分类实施。义务教育阶段学校以区县为单位，落实“一地一策”；普通高中以学校为单位，落实“一校一案”；要特别关注家庭贫困学生、留守儿童、残疾儿童等特殊群体，对不具备网上学习条件的学生，各校要建立关爱机制，落实“一生一案”。
3．确保实效。结合各自实际，针对不同学段、不同学情，实施不同的具体举措，确保网络教学实效。严禁超纲教学、提前教学、变相补课，严禁超量布置作业加重学生负担。指导家长防范学生手机网络成瘾、学习专注度不高、身体视力疲劳等问题。
4．坚持公益。充分利用公共教育资源和社会公益性教育资源，为师生提供免费的在线教育教学资源，严禁任何单位和个人向学校、学生收取任何费用。
5.确保安全。网络教学的组织要服从疫情防控工作大局，不得组织线下集中学习、集中培训，尽量减少人员流动和接触，以确保师生安全为前提开展工作。
三、教学模式
全市各地各校充分运用网络平台、数字电视、移动终端等特点和优势，结合区县和学段特点，自主选择灵活多样的形式开展网络教学。
1.组织收看“我是接班人”。省教育厅创办了“我是接班人”全省网络大课堂，将陆续推出德育、心理、安全、法治、劳动、文化、家庭教育等网络大课，助力全面育人。2月10日将上线疫情防治专题课《在战“疫”中成长》，以及《我和我的祖国》《追逐梦想 向阳而生》等主题大课。全市各地各校要通知中小学生通过湖南省教育厅官网、湖南教育大平台（www.hnedu.cn）、湖南IPTV电视、湖南教育电视台、学习强国APP、湘微教育（微信公众号）、湖南教育（钉钉移动端）等渠道按时收看。
    2．组织在线直播教学。全市各地各校要按照课程计划搭建直播课堂，组织教师针对本区县、本校或本班学生进行直播教学。组织在线直播教学，要统筹考虑在线教学计划，做到与开学后教学计划有效衔接。全市各地各校可通过“湖南教育大平台”或其他公益免费平台搭建直播课堂，并将开课数据汇集至“湖南教育大平台”。
    3．组织录课点播教学。全市各地各校要根据实际情况，组织教师按照课程计划录制必要的教学资源，并视情选用部分网络课程资源，一并用于点播教学。教师在组织点播教学时，应通过网络点名、作业提交等方式保证教学效果。
    4.学生自主学习。由学校组织教师根据网上学习资源清单，结合各校实际，指导、推送给学生自主学习。学校要加强自主学习方法指导，提高学习效果。
    5.集中辅导答疑。全市各地各校在组织网络课堂学习的同时，可利用各类网络平台，组织教师进行在线答疑辅导活动，并提供帮助家长在家辅导学生利用网络课程学习的指导材料，提高学习质量。
四、实施途径
网络教学的实施具体分两个阶段进行。
1.第一阶段（2月17日前）。2月10-14日组织收看“我是接班人”网络大课堂（见附件1）；2月13日开始组织收看市教育局开展的在线学生心理辅导课程《中小学生心理防疫的调试与行动》。（责任单位：基础教育科、市电教仪器，完成时限：2月10日）
    2.第二阶段（2月17日至学生返校上课）。
（1）搭建在线教学平台。各中小学校以教学周为单位，为学生提供网络点播课程。全市各地各校可选用经教育行政部门备案的网络教育平台，在延期开学期间免费向学校和师生开放。义务教育阶段学校由所在区县教育局制定本区域的实施细则，普通高中以校为单位，自行选择教学平台。（责任单位：基础教育科、市电教仪器站、区县教育局，完成时限：2月15日）
（2）筛选教学资源、编制课表。各校组织教师登录相关教育资源平台，体验课程资源，针对本校学生学情，按照教学进度选择课程，编制周教学课程表，通过在线的形式发给本校学生和家长。（责任单位：基础教育科、市电教仪器站、区县教育局，完成时限：2月15日）
（3）协调出版部门，下发电子教材。由市教育局协调教材出版部门，提供新学期教材电子版，供各学校师生使用。（责任单位：基础教育科、区县教育局，完成时限：2月15日）
（4）2月17日开始，组织开展在线教学。全市义务教育学校周一至周五上午8点至12点、下午2点至4点，根据各区县安排进行在线教学、在线答疑；下午4点至5点，进行个性化辅导。全市普通高中在线教学活动由各校根据教学计划自行安排。（责任单位：区县教育局、各中小学校）
五、工作要求
1.高度重视，认真组织。网络教学既是新型冠状病毒感染肺炎疫情防控期间的应急之举，也是互联网发展背景下教育教学变革的有益探索。各区县教育局要高度重视，积极准备，认真组织，结合市、区县防疫指挥部的统一部署，科学制定好符合本地实际的具体实施方案，确保实效；教研部门要加强网络课程的研究，及时提出教学指导意见。电教部门要做好相关网络设备调试和网络平台技术服务；各学校要通过QQ群、微信群将相关信息及时发送给家长和学生，做好资源推送、学习指导、在线督促、在线答疑等工作，有效保证孩子们在家中在线学习的质量。
2.加强指导，督促落实。各区县要将具体工作安排和学习方式通知到每一所学校、每一位教师和学生。坚决防止网络教学走过场、搞形式。针对留守儿童、随迁子女等条件不具备的学生，采取多种灵活方式实施必要的网络教学，确保覆盖到每一个学生。重点做好高三、初三毕业年级线上复习备考工作，利用“湖南教育大平台”和社会公益服务平台、公益教学资源等信息化手段加强线上集体备课教研，组织在线直播教学和线上答疑辅导，提高科学备考水平。
3.家校联动，注重实效。疫情防控延迟开学期间，各区县教育局要综合考虑各学校特点，制定延迟开学期间教育教学工作方案，各学校要组织班主任与学生家长沟通，实现家校联动。学校要指导和督促家长密切关注孩子身心健康，引导孩子科学适度安排好在家学习、生活和锻炼，少玩电子产品，养成良好的学习习惯，同时督促学生积极参与学校组织的在线教学。
4.确保网络信息安全。各区县教育局、各中小学校不能私自接入未经审核备案的应用系统，提供给师生的所有教学视频及教学资源不能植入商业广告或变相商业广告，不得组织成批量的收集学生、家长个人信息提供给社会厂商，在线教学平台注册由学生或家长个人在线填写信息，以确保信息安全，坚决避免网络信息安全事故发生。一旦出现网络安全问题，将按照相关规定严肃追责。
六、保障措施
[bookmark: _GoBack]1.组织保障。疫情防控延期开学期间在线教学工作，在市教育局疫情防控领导小组的领导下，由市教育局基础教育科、市电教仪器站具体负责组织实施。各区县教育局要建立相应机构，制定具体实施方案，明确具体责任人和在线教学联系人，统筹推进在线教学工作。各区县实施方案、各普通高中教学安排、各区县教育局在线教学责任人及联络人名单、各校选用在线教学平台统计表（见附件2、附件3）于2月15日前报市教育局。联系人：李松山，电子邮箱36875861@qq.com。各义务教育阶段学校在线教学安排报所属区县教育局审核或备案。
2.资源及技术保障。
（1）“湖南教育大平台”（www.hnedu.cn）提供基本的网络教学服务，全市各地各校可自行选用。
（2）全市各地各校在疫情防控延期开学期间可使用在线视频会议系统开展各项管理工作（中国移动免费提供“云视讯”APP）。
（3）社会提供的公益服务平台、免费数字资源，全市各地各校可根据需要结合实际进行选用。同时要注重建立资源选用退出机制，及时发现并停用质量不高、违规收费的教学资源，倡导“真免费、真教育”，杜绝“低质免费、高质收费”“名义免费、实际收费”等不良行为。各学校选用的在线教学平台、数字资源由区县教育局汇总统一报市教育局登记备案后方可具体应用，并须将开课数据汇集至“湖南教育大平台”。
在线教学期间，由市、区县电教（信息化）部门和相关平台企业提供全程技术服务保障，以区县和高中学校为单位配备专业运维团队，实时监控平台运行情况，及时解答和解决各类技术问题，确保平台安全稳定运行。
市教育局基础教育科负责做好教学平台资源的审核和公益课堂的统筹，市电教仪器站负责做好技术保障及在线培训，确保延期开学期间教学活动的顺利实施。
市教育局基础教育科联系人：姚婷婷，联系电话：15174436908；市电教仪器站联系人：李松山，联系电话13974457033。

附件：1.“我是接班人”资源上线表
2.各区县教育局在线教学责任人及联络人名单
      3.全市中小学校选用在线教学平台统计表
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附件2

各区县教育局在线教学责任人及联络人名单

	区县
	人员
	姓 名
	性别
	所 在 部门
	职 务
	联系电话
	电子邮箱

	
	责任人
	
	
	
	
	
	

	
	联络人
	

	
	
	
	
	


填表日期        年    月    日   



附件3
全市中小学校选用在线教学平台统计表
填表日期        年    月    日  
	序号
	选用在线
教学平台名称
	区县名称
	学校总数
	区县联系人姓名
	区县联系人手机

	
	
	
	
	
	

	
	
	学校名称
	班级数
	学生数
	学校联系人姓名
	学校联系人手机

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	...
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